Potpora sudjelovanju udruga malih i srednjih poduzetnika u Europskom socijalnom dijalogu

NOVOSTI PROJEKTA PEGASE

Broj 4, rujan 2012.

Urednistvo: Socijalni djij alog i mala i srednja poduzeca —

perspektiva Europske komisije

Socijalni dijalog na razini Europske unije
kljucna je sastavnica socijalne politike EU-a.
Clanak 152. Ugovora navodi tako da Unija
‘prepoznaje i promice ulogu  socijalnih
partnera na svojoj razini, uzimajuc’i u obzir
raznolikost nacionalnih sustava’ i da Ce
‘olakiati dijalog izmedu socijalnih partnera,

postujuéi njihovu neovisnost’.

Socijalni  dijalog sastavni je dio i onog
posebnog  nacina na koji zemlje clanice
Europske unije organiziraju svoja drustva i
gospodarstva, Sto je postalo poznato kao
“Europski socijalni model”. Socijalni dijalog
dio je Europskog socijalnog modela zato Sto
odrazava demokratsko nacelo da predstavnicke
udruge moraju imati priliku izraziti svoje
misljenje, sudjelovati u savjetodavnom procesu
i razgovorima s predstavnicima nacionalne
vlasti, te da radnici i poslodavci trebaju
pravedno biti  ukljuceni u rjesavanje pitanja
koja ih se neposredno ticu i koja su u njihovoj
odgovornosti. Dijalog je kljucni cimbenik
kohezije na radnom mjestu i u cijelom
drustvu. Cimbenik je i uspjeha jer socijalnim
dijalogom uspjesno se rjesavaju svi gospodarski
izazovi i pitanja zaposvljavanja. Savjetovanjem

socijalnih partnera i njihovim ukljucivanjem u

U OVOM BROJU CITA]JTE:

proces donosenja odluka stvara se dodana
Vrzjednost jer partneri imajujedinstveno znanje
i iskustvo kada je rije¢ o stvarnim uvjetima

rada i gospodarskim odnosima "na terenu".

Prosle smo godine proslavili dva desetljeca
Europskog socijalnog dijaloga koji je obiljezen
1991.  godine  potpisivanjem

sporazuma

izmedu  europskih  socijalnih  partnera.
Dvadesetogodisnja obljetnica proslavljena je u
obliku konferencije na temu brojnih procesa
koji su vodili do ukljucivanja Maastriskog
socijalnog protokola u Ugovor iz Amsterdama
te u postojeci Ugovor o Europskoj uniji. Ovaj
proces utro je put za aktivniju ukljucenost
socijalnih partnera u oblikovanje i provedbu
socijalne  politike  EU-a i politike
zaposljavanja.  Danas je socijalni dijalog u
potpunosti  prepoznat i  integriran  u

institucionalni i politicki okvir na razini cijele

Europske unije.

Mala i srednja poduzeca najbrojnije su tvrtke u
Europi. Od pocetka gospodarske krize upravo
su male tvrtke bile najzasluznije za stvaranje
novih radnih mjesta. S obzirom da su
najvazniji europski poslodavci, mala i srednja

poduzeca moraju ostvariti svoju ulogu u

europskom socijalnom dijalogu. Uloga malih
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tvrtki moze biti vidljiva na medugospodarskoj
ili  sektorskoj razini, ali realizira se i
sudjelovanjem u udrugama poslodavaca koje su
otvorene poduzecima svih velicina ili pak u
udrugama malog gospodarstva koje posebno
predstavljaju njihove interese: iako su ova dva
modela neuskladena i proturjecna, autonomna
je duznost socijalnih partnera da sprijece da

ovakva proturjecnost potkopa socijalni dijalog.

UEAPME je prepoznat partner u Europskoj
uniji  koji  predstavlja  poslodavce  na
medugospodarskoj razini. Kao takav, suraduje
s organizacijom  BUSINESSEUROPE i
Europskim  centrom  javnih  poduzeca i
poduzeéa od opéeg gospodarskog interesa
(CEEP) u  pitanjima  medugospodarskog
socijalnog  dijaloga.  Europska  komisija
pozdravlja cinjenicu da udruge poslodavaca
na medugospodarskoj razini u Europskoj uniji
sklapaju funkcionirajuce ugovore o suradnji
koji nadilaze osjetljiva pitanja predstavnistva
u  pojedinim forumima. Shvaéanje da su
sadr¥aj ugovora i postignuca vazniji od takvih
osjetljivih pitanja omoguéilo je postizanje
izvesnih rezultata tijekom godina, ukljucujuci

i usvajanje okvirnih ugovora koji se provode

putem EU direktiva i autonomnih ugovora koji
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U FOKUSU:

Europski socijalni partneri
organiziraju radni seminar
o Europskom socijalnom
dijalogu u Zagrebu

Europski  socijalni ~ partneri  UEAPME,
BUSINESSEUROPE, CEEP i ETUC odrzali
su radni seminar o Europskom socijalnom
dijalogu 13. i 14. rujna u Zagrebu. Bio je to
drugi seminar te vrste. Prvi je odrzan u
ozujku ove godine u Istambulu uz
sudjelovanje socijalnih partnera iz Turske i

Islanda.

Seminar se okupio predstavnike nacionalnih
socijalnih partnera iz zemalja kandidatkinja,
ukljucujuéi Hrvatsku, Makedoniju i Crnu
Goru. Glavni su ciljevi seminara bili
rasprava o medugospodarskom socijalnom
dijalogu, utjecaju i provedbi zakonskih akata i
instrumenata na nacionalnoj razini, kao i
savjetovanje o proraéunskim linijama za
prijedloge projekata o socijalnom dijalogu.

Naglasak rasprave prvenstveno je bio na
izazovima bipartitnog socijalnog dijaloga,
potrebi intenzivnije pomo¢i malim i srednjim
poduzecima za stvaranje novih radnih mjesta,
a razgovaralo se i o minimalnoj placi, svim
oblicima fleksigurnosti i usavrsavanju.

Seminar je bio svojevrsna platforma za
otvoreni dijalog izmedu socijalnih partnera.
Organiziran je u obliku korisne edukativne
vjezbe. Istodobno, potaknuo je nacionalne
socijalne partnere da zauzmu proaktivan stav,
ovisno o nacionalnoj situaciji i da brane

neovisnost socijalnog dijaloga.

Potrebno je provesti dodatne aktivnosti
izgradnje kapaciteta u kontekstu zajednickog
programa rada europskih socijalnih partnera
za 2012. —2014.

Helen Hoffmann, UEAPME
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Druga konvencija malog i srednjeg poduzetnistva raspravalja
o programu 2014. — 2020.

Preko 350

nacionalnih udruZenja malih i

predstavnika

srednjih  poduzeéa, europskih

institucija i ¢lanica
sudjelovalo je na drugoj UEAMPE-

ovoj konvenciji malog i srednjeg

zemalja

poduzetnistva koja je odrzana 1.
listopada uz potporu Europske

komisije.
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Cilj konvencije bila je rasprava o prijedlozima
za programsko razdoblje 2014. — 2020. na
teme: kohezijska politika, Europski socijalni
fond, program za inovacije "Horizont
2020.", program "COSME" i konkurentnost
malih i srednjih poduzetnika u programskom

razdoblju 2014. — 2020.

Konvenciju je otvorila europska povjerenica
za istrazivanje Maire Geoghegan-Quinn.
Sudionicima  su  se obratili i  drugi

visokopozicionirani  duznosnici  Europske

komisije, ~ Europskog  gospodarskog i
socijalnog odbora, Europskog investicijskog
foruma te predstavnici ciparskog, irskog i

litvanskog predsjednistva EU-a.

Koos Richelle, ravnatelj Opcée uprave
Europske unije za zaposljavanje i socijalna
pitanja, osvrnuo se na Europski socijalni fond
za razdoblje 2014-2020. Europska komisija u
svojim novim prijedlozima trazi od zemalja
Clanica da koncentriraju sredstva iz ESF-a na
ograni¢eni broj ciljeva i investicijskih
prioriteta u skladu sa strategijom Europa
2020. Uz to, vedi je naglasak i na suzbijanju
nezaposlenosti medu mladima. Poticat e se
sudjelovanje socijalnih partnera i civilnog
drustva u provodenju ESF-a, a pojednostavnit
¢e se i pravila za financiranje projekata iz
sredstava  ESF-a, posebice za "manje"

korisnike kao $to su mala i srednja poduzeca.

Predsjednica UEAMPE-a  Gunilla  Almgren
iznijela je nase zahtjeve vezane uz programe
2014. — 2020., a Glavni tajnik Andrea
Benassi  predstavio je "kontrolni popis"
klju¢nih mjera za EU i zemlje Clanice kojima
pomazu malim i srednjim poduzetnicima. Na
razini EU-a, prva stavka na popisu je stvaranje
"gospodarskog dijaloga 0 malom i srednjem
poduzetnistvu", sto e biti platforma za
razmjenu informacija na najviSoj razini o
aktualnim politikama i pitanjima koja se ticu
malog i srednjeg poduzetnistva. Ovo tijelo
treba odrzavati redovite sastanke kako bi se
osigurala konzistentnost izmedu ishoda koje
postavlja samo tijelo, ali i ishoda Vije¢a za
konkurentnost i procedura  Europskog
parlamenta.  Na$ popis sadrzi i posebne
zahtjeve vezane uz programe 2014. — 2020.,

a koje je iznijela Predsjednica Almgren.

Na razini zemalja Clanica, nasi zahtjevi su

sljedeci:

* Malim i srednjim poduzeéima mora se
omoguCiti stvaranje novih radnih mjesta.
Zemlje Clanice moraju  provesti reforme
trzista rada kako bi se potaknuo rast i
stvaranje novih poslova. Potrebno je poticati
programe usavrsavanja na radnom mjestu i

pripravniéke programe.

* Mala i srednja poduzeéa moraju imati

pristup  financijskim sredstvima. To

podrazumijeva  provedbu  direktive o
kasnjenju pla¢anja i dostupnost financijskih
instrumenata  koji mogu odgovoriti na

potrebe svih malih i srednjih poduzeca.

* Mala i srednja poduze¢a moraju imati na
raspolaganju usluge potpore i pomo¢i kako bi
male tvrtke maksimalno iskoristile
potencijale za inovacije, uspjesno odgovorile
na izazove utinkovitog koristenja resursa u
gospodarstvu i odrzivih proizvodnih metoda
te kako bi nastavile rabiti postojece

standarde.

* Zemlje Clanice moraju jos viSe smanjiti
administrativno opterecenje. Pri prenosenju
direktiva EU-a u nacionalno zakonodavstvo,
moraju izbje¢i dodatno reguliranje. Ako same
reguliraju uvode¢i nove zakone, moraju
reagirati samo ako je to prije potrebno i

uvijek imajuéi u vidu i najmanje tvrtke.

Francesco Longu, UEAPME
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Paket za zapoéljavanje Europske komisije:

prema oporavku s novim radnim mj estima

Europska komisija je objavljivanjem svog
"paketa za zaposljavanje" u travnju ove
godine predstavila  svoju obnovljenu
dimenziju  politike  zaposljavanja. U
recesijskom razdoblju naglasak mora biti
na stvaranju novih radnih mjesta, a ne na
produktivnosti. Paket predvida niz
novih mjera o funkcioniranju europskih
trzista ~ rada,  promjenama  placa,
koordinaciji i zajednickom  pracenju
makroekonomskih politika,
fleksigurnosti  u  kontekstu krize i
nejednakosti, koje su  bile predmet
ekstenzivne rasprave tijekom  dvije
konferencije, jedne, sa  socijalnim
partnerima u lipnju, te druge, s veéim
brojem sudionika, a na kojima su
sudjelovala tri predsjednika: predsjednici
Europske komisije, Europskog
parlamenta i Europske unije, kao i ¢elnici

Medunarodne organizacije rada.

Europska komisija smatra da je potrebno
uvesti konkretne mjere za poticanje
zaposljavanja  u  kontekstu  rastuce
nezaposlenosti u Europi — trenutacno je
u Europskoj uniji preko 25 milijuna
nezaposlenih osoba, u usporedbi s 16
milijuna 2008. godine. Od toga broja,
5.5 milijuna je osoba mladih od 25
godina, sto predstavlja "socijalno zvono
za uzbunu" jer je u opasnosti socijalna
kohezija u Europi, sto su jasno naznacili
visokopozicionirani duznosnici na

konferenciji u rujnu.

Paket za zaposljavanje bavi se elementom
ponude u stvaranju novih radnih mjesta,
te se njima poticu zemlje ¢lanice da
smanje poreze na dohodak i pomognu
novim poduzetnicima. Komisija poziva
zemlje ¢lanice da ojacaju svoje politike
zaposljavanja i naglasava  vaznost
postojanja povoljnih uvjeta za stvaranje
novih radnih mjesta.  Paket utvrduje
klju¢ne prilike za oporavak uz stvaranje
novih radnih mjesta u Uniji, te navodi tri
podrugja s najveéim potencijalom u tom
smislu  u  buduénosti: zeleno
gospodarstvo,  zdravstvene  usluge i
informacijske i komunikacijske
tehnologije. ~ Na  kraju, paket za
zaposljavanje podsje¢a na potrebu  bolje
koordinacije i  pracenja politika
zaposljavanja na razini EU-a u skladu s
politikom donosenja

gospodarskih

odluka. Od 2013. godine, u sklopu tzv.
europskog semestra, Komisija ¢e uvesti i
bodovni semafor kako bi pratila uspjch
zemalja ¢lanica u provodenju nacionalnih
planova vezanih uz zaposljavanje te

situaciju vezanu uz plaée.

UEAPME pozdravlja donosenje paketa za
zaposljavanje i smatra ga snaznim
politickim  signalom da  su  pitanja
zaposljavanja i borbe protiv
nezaposlenosti vazna na EU razini. S
pravom se fokusira na dimenziju ponude
u stvaranju novih poslova, kao i na
"tabu" teme troskova rada, poreznog
klina i razine placa, koje mogu
obeshrabriti tvrtke da zaposljavaju nove
djelatnike. Ovaj paket predstavlja vazan
korak u poticanju zemalja ¢lanica da
prilagode i poboljsaju svoje politike
UEAPME smatra da je

sada najvaznije staviti naglasak na

zaposljavanja.

strukturne reforme trzista rada uz nacelo
fleksigurnosti koja kombinira
fleksibilnost na trzistu rada i sigurnost
zaposlenja te potife rast i zaposljavanje.
Uz to, reforme moraju voditi raduna o
stvarnoj situaciji s kojom se suoCavaju
mala i srednja poduzeéa te moraju
odrazavati njihove potrebe, kao sto je
naglaseno u priopéenju za medije o
konferenciji u rujnu. Kriza
nezaposlenosti ne¢e biti  rijesena  bez
doprinosa malih i srednjih poduze¢a u

stvaranju novih poslova.

Kada je rije¢ o politici placa i pitanju je li
potrebno  imati  zakonski  odredeni
minimalnu pla¢u na nacionalnoj razini,
UEAMPE smatra ovo pitanje nije u
nadleznosti EU-a.  Konkretno, kada je
rije¢ o politici placa, mehanizmima
odredivanja placa i odredivanju razine
placa, uvijek je potrebno uzeti u obzir
razinu produktivnosti i situaciju na
lokalnom trzi$tu rada, kako bi socijalni
partneri i tvrtke mogli tome prilagoditi

razinu placa.

Jedan od glavnih novih elemenata ovog
paketa za  zapofljavanje  tice  se
unaprjedenja  gospodarske i socijalne
politike. UEAPME potpuno podrzava
intenzivnije  uklju¢ivanje  socijalnih
partnere u ovaj proces, posebice u

kontekstu godisnje ankete (eng. Annual

Growth Survey), ali ne smatra potrebnim
stvarati nove strukture. Smatramo da je
korisnije bolje iskoristiti, te po potrebi,
prilagoditi, ono sto imamo — kao $to su
Tripartitni socijalni samit za rast i
zaposljavanje, Makrockonomski dijalog i
Odbor za socijalni dijalog — umjesto da

formiramo nova tijela.

Na kraju, UEAPME je utvrdio dva
propusta u identificiranim  kljuénim

pitanjima:

* Kada je rije¢ o vjestinama, UEAPME
smatra da je potrebno staviti naglasak na
osnovno i kontinuirano  strukovno
obrazovanje i usavrsavanje, praktican rad

i programe pripravnistva i sl.

* Kada je rije¢ o malim i srednjim
poduzeéima i mnacelu "Poénimo od
najmanjih"  (eng. Think Small First),
UEAPME izrazava zaljenje $to to nacelo
gotovo da nije spomenutu u paketu, $to
je suprotno onome $to je predstavljeno u
krovnoj inicijativi "nove vjestine za nove
poslove" 2010. godine. Nazalost, ¢ini se
da je opet zanemarena ¢injenica da su
najmanja poduzeca najvazniji izvor novih

radnih mjesta.

Liliane Volozinskis, UEAPME
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se provode u skladu s nacionalnom praksom
gospodarskih  odnosa u  pojedinoj  zemlji.
Komisija pozdravlja napore socijalnih partnera
da  provedu  strategiju  Europa  2020.
zajednickim programom rada i pomaze im u
njihovom zahtjevnom zadatku pregovaranja o

radnom vremenu.

Mala i srednja poduzeéa mogu odigrati ulogu
u sektorskom socijalnom dijalogu u Europskoj
uniji, koji danas obuhvaca preko 40 sektora i
viSe od 75% ukupne radne snage u Uniji.
Sudjelovanjem u udrugama poslodavaca koje
su otvorene poduze¢ima svih velicina prilicno
ucinkovito osigurava se  zastupljenost malih i
srednjih poduzeéa u veéini sektorskih odbora
7a socijalni dijalog. S druge strane, UEAPME

sudjeluje u tom procesu i preko svojih

podruznica. "Coiffure EU" udruga je
poslodavaca  frizera  u  sektoru "osobnih
usluga"; sudjelovanjem UEAPME-ovih
podruznica  pove¢ava  se  zastupljenost

poslodavaca u sektorima poput gradevinarstva.

I u ovom slucaju moguce je postaviti osjetljiva
pitanja u odredenim forumima za raspravu, a
na socijalnim je partnerima da uspiju u
pregovorima o  zadovoljavajué¢im  uvjetima

rada. Kljucni je cilj osigurati da sadrzaj bude
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vazniji od oblika ili forme.  Bilo bi gotovo
naivno podcijeniti posebnosti svakoga sektora,
povijest i tmdiciju Um’je i organizacija
nacionalnih  socijalnih  partnera te odnosa

medu njima, te i osobni stil Celnika takvih

organizacija.

Neupitno je da se u Europskoj uniji sve vise
pozornosti  posvecuje  malim i srednjim
poduzeéima, posebice u svjetlu njihove uloge i
otvaranju novih radnih mjesta. ~ Smanjenje
administrativnog opterecenja i rezanje troskova
za mala poduze¢a jasni su  prioriteti
nacionalnih vlada i Europske unije, no to ne
podrazumijeva zagovaranje potpune
deregulacije (UEAPME je izrazio dvojbu oko
toga treba li izuzeti mikro poduzeca iz
primjene  EU  zakonodavstva). Nacelo bolje
regulacije treba shvatiti kao alat kojim se

poti¢u inovacije u tvrtkama te osmisljavaju i

otvaraju nova radna mjesta.

Reforme trzista rada mogu biti uspjesne samo
ako se tako stvaraju kvalitetna radna mjesta te
ako su te reforme dio pametne i pravedne
politike koje se nadograduju na prednosti
europskog modela  razvoja. Politika  koja
kombinira gospodarske ucinke i socijalnu

pravdu  zahtijeva kvalitetniji i intenzivniji

O projektu PEGASE

socijalni dijalog na svim razinama.
Jean-Paul Tricart

voditelj odjela

Odjel Bl — Socijalni dijalog, gospodarski
odnosi

Opc¢a uprava za zaposljavanje, socijalna
pitanja i jednake prilike

Europska komisija

Projekt PEGASE nastoji oja¢ati kapacitete 11 udruga obrtnika i malih i srednjih poduzetnika koje su ¢lanice UEAMPE-

ausedam "novih" zemalja ¢lanica i dvije zemlje kandidatkinje poti¢u¢i tako njihovo aktivno sudjelovanje u

Europskom socijalnom dijalogu.

Glavna postignuca projekta trebaju biti:

a) nacionalne organizacije / udruzenja jasnije razumiju postupke i procese donosenja odluka u socijalnom dijalogu unutar EU-a,

b) informacije su prilagodene malim i mikro poduze¢ima i

¢) ojatani su kapaciteti malih i mikro poduze¢a u oblikovanju interesa u pitanjima Europskog socijalnog dijaloga

Ovaj projekt provodi UEAPME uz podrsku Akademije u Avignonu.

Projekt je zapogeo 28. studenog 2011. i provodi se 13 mjeseci do kraja prosinca 2012. godine.

Ovaj projekt financira Europska unija.



